
業者資訊管理系統
航線/航班/乙航次逐航次申請查詢作業

教育訓練



教育訓練課程大綱

•系統功能介紹

•業務流程及規則

•操作演練

•年度客服進線之案例情境

•意見交流 Q&A
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系統功能介紹
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系統功能清單



業務流程及規則
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因應船舶臨時性進出港口需求，建立臨時性總代

理及港口代理關係

乙航次目的

受託人具備要件

✓ 總代理：具有船務代理業許可證

✓ 港口代理：具有欲進出港口港口代理身分

➢ 總代理可兼任港口代理
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乙航次業務分類及通用規則

◆ 有效期為預定進港日起算15天

◆ 期間進出港口可多選，但是單一港口期間只能進出一次
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分別提供登記、變更、註銷三種型態
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兩岸三地代理業務登記

使用時機: 因某船舶因經第三地到兩岸港口客(貨)運送

業務需求，建立臨時性代理關係

總代理-案件申請人

港口代理-案件申請人

傭船人(船東) -業務有效期間的船舶擁有者

運送人-實際執行客貨運送業務的公司

◆ 角色：

      

◆ 有效期為預定進港日起算+15天

◆ 第三地港口：香港、石垣、南浦、濟州、木浦、

         釜山、莞島



9

兩岸三地代理業務登記



操作演練
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乙航次登記作業

• 乙航次代理業務登記

• 密集乙航次

• 兩岸直航非固定航線逐船逐航次登記



乙航次代理業務登記

•選擇欲申辦乙航次的船舶
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非法規規定需要提供
責任保險的船 如漁
船 、本國籍工作船

船舶國籍證書 (Certificate 
of Registry)

增加前一港與次一港欄位，
提升審查單位核實申請資訊
的完整性



乙航次代理業務登記

• 支援緊急進港 (船舶先行進港，再補作乙航次申辦及審查程序)

• 同一艘船舶若要再申辦新的乙航次的必要條件為前一乙航次需有實際出港
紀錄



密集乙航次
•選擇欲申辦密集乙航次的船舶



密集乙航次
•與一般乙航次的差別，不用等此船舶上一筆密集
乙航次實際出港，就可再申辦下一筆密集乙航次



密集乙航次
•上傳附件，送件



兩岸直航非固定航線逐船逐航次登記

•查詢畫面，選擇欲申辦船舶



兩岸直航非固定航線逐船逐航次登記

•選擇總代理，填報船舶所有人及運送人資訊



兩岸直航非固定航線逐船逐航次登記

•填報預定到達港口、日期及大陸地區裝卸貨港



兩岸直航非固定航線逐船逐航次登記

•上傳附件，送件
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兩岸三地代理業務登記

使用時機: 因某船舶因經第三地到兩岸港口客(貨)運送

業務需求，建立臨時性代理關係

總代理-案件申請人

港口代理-案件申請人

傭船人(船東) -業務有效期間的船舶擁有者

運送人-實際執行客貨運送業務的公司

◆ 角色：

      

◆ 有效期為預定進港日起算+15天

◆ 第三地港口：香港、石垣、南浦、濟州、木浦、

         釜山、莞島



兩岸三地代理業務登記
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←選擇總代理，填報船
舶所有人及運送人資訊

• 填報預定到達港口、日期
及大陸地區裝卸貨港 →



年度客服進線之案例情境
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案例一:
進港預報案件無法送件

原因及處理方式:

1.預定進港日不在乙航次申請的區間內

2.船東責任險已經逾期(跟預定進港日比對) ，需補正

船東責任險資訊
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案例二:
乙航次代理業務登記效期判定規則

原因及處理方式:

乙航次的迄日檢查規則為當日凌晨(00:00)即失效，

如要做變更登記，請於效期內進行變更，否則會找

不到業務編號進行變更
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案例三:
旅客人身傷害保險無法選到欲申辦船舶

原因及處理方式:

因先前只限定船舶種類屬於與客船相關才能查詢到

並進行申辦，後續配合離岸風電實務需求放寬需求，

將有貨搭客證書的船種也可以進行申辦
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案例三:
旅客人身傷害保險無法選到欲申辦船舶

原因及處理方式:

因先前只限定船舶種類屬於與客船相關才能查詢到

並進行申辦，後續配合離岸風電實務需求放寬需求，

將有貨搭客證書的船種也可以進行申辦
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案例四:
旅客人身傷害保險無法選到欲申辦船舶

原因及處理方式:

因先前只限定船舶種類屬於與客船相關才能查詢到

並進行申辦，後續配合離岸風電實務需求放寬需求，

將有貨搭客證書的船種也可以進行申辦
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案例五:
屬於兩岸直航航線船舶進港預報無法送件

原因及處理方式:
兩岸直航固定航線的效期包含公司直航許可效期及
航線直航許可效期；
兩岸直航非固定航線的效期包含公司直航許可效期、
航線直航許可效期以及逐船逐航次業務編號效期
上述任一效期逾期均可能導致案件不符審查規則



意見交流
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謝謝!!
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