
主辦單位：經濟部商業司 
 
報告單位：工商憑證管理中心 

經濟部「工商憑證」應用暨 

推廣說明會 



網路活動靠資安，資安把關靠憑證！ 

網路交易靠憑證，憑證應用靠你我！ 

壹、本部工商憑證應用簡介 

系統之 

悍衛者 

機關之 

守門員 

企業之 

好管家 

大家之 

好朋友 

員工之 

好幫手 
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壹、本部工商憑證應用簡介 

一、工商憑證目標及角色 

推動政府機關或企業之應用系統導入工商憑證機
制，以提升電子化政府便民服務效率及企業電子
商務應用，期能多用網路少用馬路，達到節能減
紙，保護地球之目標。 

終
極
目
標 

角
色
扮
演 

「工商憑證」是應用系統之守門員、把關者。 

「工商憑證」是政府及企業之好管家、好幫手！ 

資
安
把
關 

「工商憑證」是全球率先採用憑證金鑰長度為
2048位元之憑證。且本憑證管理中心於2004年起
陸續通過BS7799:2002認證及ISO 27001:2005認證
，每年定期接受查核，以確保資訊之安全。 

我是「工商憑證」
代言人,請多指教
喲! 
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壹、本部工商憑證應用簡介(續1) 

一、工商憑證目標及角色(續1) 

工商憑證 
角色多重 

身分認證 

金 鑰 

守門員 

「身分確認性」 
鑑別及確認企業
登記狀態，防止
冒名行為 

「不可否認性」 

防止當事人否認
網路交易之事實 

資訊安全 

悍衛者 

把關者 

「資料隱密性」 
確保資料在         
網路傳輸過程   
資料內容不外流 

「資料完整性」 
防止往來、交易
資料在網路傳輸
中被偽造竄改  

「工商憑證」是政府及企業進入電子化時代之好幫手！ 
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壹、本部工商憑證應用簡介(續2) 

二、工商憑證適用對象及申請費用 

適
用
對
象 

依公司法登記之公
司、分公司﹙包括
外國公司在台分公
司﹚ 

符合商業登記

法登記之商號 

註：已解散、撤銷、
廢止、破產登記
或歇業者不得申

請。 

申
請
費
用 

不論申請工商憑證正卡或附卡，每

張費用皆為新台幣420元，使用年

限為5年。 
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三、工商憑證首次使用說明 

壹、本部工商憑證應用簡介(續3) 

步驟３ 

下載並安裝HiCOS卡片管理工具
(http://gca.nat.gov.tw/02-04.html) 

 

步驟４ 

進行使用設定,包括用戶代碼、PIN碼

等設定完成，即可開始使用憑證 

步驟２ 

連結至本管理中心網站，進行使用設

定(http://moeaca.nat.gov.tw/) 

恭喜您， 
設定完成！ 

 

步驟１ 

企業取得工商憑證 

憑證正、附卡首次使用
４步驟 

企業線上申
請工商憑證 

企業紙本申請
或併案申請工
商憑證 

一卡一生 
只須做一次 
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四、工商憑證--到期通知服務 

e-mail通知  

憑證IC卡到期前1.5個月以e-mail通知，並針對已
e-mail通知仍未申請更換者，進行到期前30天、
15天或1天之e-mail通知，共計發送4次。 

到期通知作法 

壹、本部工商憑證應用簡介(續4) 
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壹、本部工商憑證應用簡介(續5) 

五、工商憑證核發及導入現況 

統計期限至本(102)

年9月24日止 

工
商
憑
證 

總計核發數 
108萬0,411張 

憑證應用累計次數 
已逾5億7千餘萬次 

各項詳情請逕至本計畫網站 
(http://61.57.40.238/index.
do）查詢 

已導入 

工商憑證 

機制 

之應用系統 

概況 

經濟部商工電子公文交
換服務系統 

公司登記線上申辦系統/
商業登記線上申辦系統 

台灣自來水公司電子帳
單服務系統 

::::: 

本部暨所屬機關 
(計11個單位28個系統) 

財政部財稅資料中心電
子發票整合服務平台 

行政院勞委會勞保局e化
服務系統 

行政院衛生署藥品物料
聯購網 

::::: 

其他政府機關及民間機構 
(計39個機關138個系統) 

8 



六、工商憑證未來展望 

  民間企業之應用系統導入工

商憑證機制，除可提高企業之

資安規格外，亦可大幅節省時

間、人力等營運成本，創造公

司最大經營績效。有意願導入

工商憑證機制之企業，請逕洽

本管理中心（客服電話： 

412-1166）或計畫網站查詢

(http://moeaca.nat.gov.tw) 

  本部刻正積極擴大推動，期

能提供更具多樣性及便利性之

應用系統供用戶使用，除可降

低企業營運成本，提升企業電

子商務外，亦可提升政府便民

服務效率，俾達到節能減紙及

保護地球之終極目標。 

壹、本部工商憑證應用簡介(續6) 
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其他問題，請逕至計畫網站查詢（http://moeaca.nat.gov.tw/q&a_01.html） 

以工商憑證進入應用系統時
為何須輸入2次之PIN碼？ 

在憑證有效期間如公司負責
人異動是否會影響使用？ 

工商憑證是否可授權組織憑
證(XCA)、自然人憑證
(MOICA) ? 

工商憑證是否僅限定在同一
台電腦上方可使用? 

工商憑證之用戶代碼、PIN

碼之更改方式? 

常見問題 

工商憑證僅負責應用系統之身份認證及資安把
關工作。各應用系統輸入PIN碼或用戶代碼次數
，須視該應用系統之程式設計而定。 

僅公司之名稱及統編變動外，其公司負責人變
動，將不影響工商憑證之使用。 

工商憑證目前僅可授權自然人憑證，並無授權
組織憑證之機制。 

只要有安裝讀卡機軟體及下載卡片管理工具之
電腦，皆可使用工商憑證進入各應用系統。 

說明 

用戶欲更改用戶代碼時，請洽客服專線；更
改PIN碼,請逕上網更改即可。 

壹、本部工商憑證應用簡介(續7) 
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聯絡方式： 

客服專線：412-1166 

工商憑證管理中心網站：http://moeaca.nat.gov.tw 

節能減紙， 

  e化又環保！ 

  愛護地球， 

    大家一起來！     

感謝聆聽，敬請指教！ 


