
港政業務管理系統

自由貿易港區專用車隊
申請查詢作業
教育訓練



教育訓練課程大綱

•系統功能介紹

•業務流程及規則

•操作演練

•年度客服進線之案例情境

•意見交流 Q&A

2



系統功能介紹
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系統功能介紹

•自由貿易港區管理子系統-專用運貨工具標
誌核發
• PM0106 專用運貨工具核發管理

• PM0108 自由港區查詢報表

• PM0110 專用運貨工具下載專區

•業務說明
• 運貨工具標誌透過線上申請>審核>列印

• 車隊負責人與公司資料異動

• 運送聯保單上傳電子檔備查



業務流程及規則
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規則說明

•車隊標誌申辦流程
• 線上申辦 =>   線上審核  => 核發單位列印車證

• 核發申請(PM010601)
• 使用時機 :提供業者申請核發自由貿港區專用車隊標誌，初次
申請及屆期更換皆透過該申請作業辦理。

• 作業順序:業者線上填寫申請單(內容包含專用車隊負責人、運
貨工具資料及附上相關附件後，經主管單位審查核准後，即可
發給二年期限之專用車隊標誌。

• 補發申請(PM010602)
• 使用時機 :因自貿港區專用車隊標誌證件模糊不清、資料改變
等因素，專用車隊業者申請補發自由貿易港區專用車隊標誌。

• 作業順序:業者登入系統後，選擇要補發之證件，送件後經主管
單位審查核准後，原證件之核准編號即被註銷，另給新核准編
號，但期限不變。



• 註銷申請(PM010603)
• 使用時機 :因自貿港區專用車隊標誌遺失、毀損、運
貨工具報廢或不做原目的使用等因素，專用車隊業者
申請註銷自由貿易港區專用車隊標誌。

• 作業順序:業者登入系統後，選擇要註銷之證件，填
寫註銷之原因，送件後經主管單位審查核准後，該證
件之核准編號即被註銷。

• 負責人異動(PM010604)
• 使用時機 :當專用車隊標誌負責人有異動時，專用車
隊業者可透過該作業進行報備及審查。

• 作業順序:業者登入系統開啟申請表，即可修正專用
車隊負責人資料，送件後經主管單位審查核准後，系
統即更新專用車隊負責人資料。

規則說明



• 載運自由港區事業貨櫃(物)運送聯保單備查登記
(PM010605)
• 使用時機 :若專用車隊業者與委託載運人填具新的
「專用車隊載運自由港區事業貨櫃(物)運送聯保單」
或與委託人解約時，即可透過該作業進行報備。

• 作業順序:業者登入系統開啟申請表後，填寫委託人
及有效期限，即可下載運送聯保單資料，經過委託人
與受託人用印後，即可上傳聯保單正本掃描資料，送
件後經主管單位審查核准後，系統即更新運送聯保單
資料。

規則說明



退回補件

業者
航務中心(收件)

車隊標誌申請案經辦 

港警局(查核)

基隆港通行證

審查小組 

退回補件 退回補件

港警局(查核)

基隆港通行證

審查小組主管

退回補件

業者
航務中心(收件)

車隊標誌申請案經辦 

退回補件

北中南部航務中心 -  SF03專用車隊標誌註銷申請、

SF05專用車隊載運自由港區事業貨櫃(物)運送聯保單備查登記

北中南部航務中心 -  SF01專用車隊標誌核發申請 、 SF02專用車隊標誌換發申請、SF04專用車隊負責人/司機異動

報備

退回補件

航務中心(收件)

車隊標誌申請案主管

航務中心(收件)

車隊標誌申請案主管

結案

製證列印

結案

歸檔

(適用  SF01、SF02) 



審核流程-桃園空港(1/3)

• 桃園空港



審核流程-桃園空港(2/3)

• 桃園空港



審核流程-桃園空港(3/3)

• 桃園空港



操作演練
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專用運貨工具核發管理

•業者
•自由港區專用車隊標誌申請
•自由港區專用車隊標誌補發
•自由港區專用車隊標誌註銷



• PM010601自由港區專用車隊標誌申請-申請表單

自由港區專用車隊標誌申請



• PM010601自由港區專用車隊標誌申請-新增專用車隊資料

自由港區專用車隊標誌申請

自動介接

公路總局資料→



• PM010601自由港區專用車隊標誌申請-選擇申請
轄區>送件

自由港區專用車隊標誌申請



• PM010701自由港區專用車隊標誌列印

自由港區專用車隊標誌列印



• PM010602自由港區專用車隊標誌補發-選擇補發
項目

自由港區專用車隊標誌補發



• PM010602自由港區專用車隊標誌補發-選擇港區
>檢視車隊資訊>上傳附件>送件

自由港區專用車隊標誌補發



• PM010602自由港區專用車隊標誌註銷-選擇港區 
>新增註銷項目

自由港區專用車隊標誌註銷



• PM010602自由港區專用車隊標誌註銷-查詢註銷
車牌號碼>選取欲註銷的項目>確認

自由港區專用車隊標誌註銷



• PM010602自由港區專用車隊標誌註銷-選擇註銷
事由>如無法繳回標誌，需上傳切結書>送件

自由港區專用車隊標誌註銷



自由港區專用車隊標誌審核
• PM010601自由港區專用車隊標誌審核-待辦匣審查



• PM010601自由港區專用車隊標誌審核-檢視車隊資料

自由港區專用車隊標誌審核



• PM010601自由港區專用車隊標誌審核-單一車輛未
核准原因

自由港區專用車隊標誌審核



• PM010601自由港區專用車隊標誌審核-選取常用片
語>完成簽核

自由港區專用車隊標誌審核



自由港區專用車隊標誌列印

• PM010701自由港區專用車隊標誌列印-選取通行
證種類>查詢>選取欲列印標誌



• PM010701自由港區專用車隊標誌列印-選取欲列
印標誌,預覽列印

自由港區專用車隊標誌列印



• PM010701自由港區專用車隊標誌列印-列印

自由港區專用車隊標誌列印



自由港區專用車隊標誌補印

• PM010702自由港區專用車隊標誌補印-選取通行
證種類>查詢>選取欲補印標誌



• PM010702自由港區專用車隊標誌補印-選取欲補
印標誌,輸入補印原因,預覽列印

自由港區專用車隊標誌補印



• PM010702自由港區專用車隊標誌補印-選取欲補
印標誌,預覽列印

自由港區專用車隊標誌補印



年度客服進線之案例情境
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案例一:
該公司系統並無建檔資訊，無法申辦車證
處理方式:
由業者提供資訊，維運團隊協助至業者資訊管理系統
新增該筆車隊公司基本資料
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案例二:
車隊申辦案件的附件未正確對應上傳位置導致案件被
退件

處理方式:
已在操作介面更直覺引導業者公司附件上傳以及車籍
資料附件上傳正確位置相關指引
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申辦注意事項
申辦自貿港區專用車隊標誌(PM010601)前需先申
辦自由港區專用車隊運送聯保單(PM010605)

具結保證書與運送聯保單的差異處
具結保證書-專用車隊業者與委託載運人為同一業者
運送聯保單-專用車隊業者與委託載運人為不同業者



意見交流
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謝謝!!
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