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1、 簡介

1、 文件目的
此文件目的為描述船舶登載乘客名冊雲端平台管理系統各功能的操作流程及步驟，系統操作人員依照本文件操作即可充分了解各功能之使用方式。

2、 操作功能範圍

(1)、 船舶乘客資訊前台管理系統
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1. 登入
· MTNet SSO
2. 乘客名單查詢
· 航班資訊查詢

3. 乘客名單新增
· 航班資訊新增

(2)、 船舶乘客資訊後台管理系統
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1. 登入
· MTNet SSO

2. 帳號權限管理
· 帳號權限管理

3. 航商資料管理
· 航商資料管理

· 船舶資料管理

4. 航線資料管理
· 航線資料管理

· 航站資料管理

5. 乘客資料管理
· 航班資料管理

· 乘客資料管理

3、 參考文件
	出版單位
	年份
	文件名稱／章節

	交通部航港局
	2016/11
	載客船舶登載乘客名冊雲端平臺管理系統-服務建議書

	中華電信
	2017/06
	期中報告書-載客船舶登載乘客名冊雲端平臺管理系統0602


2、 操作說明
1、 操作功能清單彙整
(1)、 船舶乘客資訊前台管理系統
	服務名稱
	子服務名稱
	子功能名稱

	登入
	MTNet SSO
	

	乘客名單查詢
	航班資訊查詢
	乘客資料查詢

	乘客名單新增
	航班資訊新增
	乘客資料圖檔新增


(2)、 船舶乘客資訊後台管理系統
	服務名稱
	子服務名稱
	子功能名稱

	登入
	MTNet SSO
	

	帳號權限管理
	帳號權限管理
	區分A、B、C三級管理者(已定義好)

	
	
	帳號列表

	
	
	帳號編輯(統編、所屬權限)

	航商資料管理
	航商資料管理
	航商列表

	
	
	航商新增/編輯(統編、名稱)

	
	船舶資料管理
	船舶列表

	
	
	船舶新增/編輯(名稱、所屬航商)

	航線資料管理
	航線資料管理
	航線列表

	
	
	航線新增/編輯(編號、名稱、類別)

	
	
	航線所屬航商/航站編輯(所屬航商、航站)

	
	航站資料管理
	航站列表

	
	
	航站新增/編輯(名稱)

	乘客資料管理
	航班資料管理
	乘客資料查詢

	
	
	編輯航班資訊

	
	
	補登乘客資料(手動、圖檔、匯入)

	
	
	匯出乘客資料

	
	乘客資料管理
	乘客資料手動新增

	
	
	乘客資料圖檔新增

	
	
	乘客資料檔案匯入


2、 操作步驟
(1)、 船舶乘客資訊前台管理系統
1. 登入
	標題
	登入

	連結
	/PSL/Login；連結至MTNet入口網

	資料來源
	-

	操作步驟說明
	開啟連結進入MTNet入口網，本系統與MTNet帳號使用SSO介接，需要由MTNet入口網登入後方能使用
顯示帳號、密碼、驗證碼欄位，輸入帳號、密碼、驗證碼後點選登入
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成功登入MTNet入口網


2. 主選單
	標題
	前台系統_主選單

	連結
	/PSL/Index

	資料來源
	MTNet SSO

	操作步驟說明
	Step 1.
成功登入MTNet入口網後，在可使用的應用系統中點選【船舶乘客資訊前台管理系統】
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Step 2.
進入船舶乘客資訊前台管理系統，根據登入的帳號所屬的權限等級呈現不同的功能選單
A級管理者：乘客名單查詢、乘客名單新增

B級管理者：乘客名單查詢、乘客名單新增

C級管理者：乘客名單查詢
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Step 3.
點選「乘客名單查詢」進入航班資訊查詢頁

點選「乘客名單新增」進入航班/乘客資訊新增頁

點選「登出」會退回到登入狀態的MTNet入口網


3. 查詢航班
	標題
	前台系統_主選單_查詢航班

	連結
	/PSL/Schedule

	資料來源
	前台_航班資料新增；後台_航班資料新增

	操作步驟說明
	Step 1.

在主選單頁點選「乘客名單查詢」進入查詢航班
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Step 2.

根據SSO介接登入的帳號，可查詢所屬航商的所有航班資訊
Step 3.

查詢條件為「航商名稱」、「航線名稱」、「船舶名稱」、「發船地點」、「航班時間」、「乘客姓名」、「乘客身份證字號」
Step 4.

選擇/輸入完查詢條件後點選「查詢」進入航班資訊


4. 航班資訊

	標題
	前台系統_主選單_查詢航班_航班資訊

	連結
	/PSL/Schedule/Search

	資料來源
	前台_航班資料新增；後台_航班資料新增

	操作步驟說明
	Step 1.

在查詢航班頁點選「查詢」進入航班資訊
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Step 2.

根據SSO介接登入的帳號，僅可看到該航商經查詢條件篩選下的所有航班資訊

Step 3.

點選選定航班的「查看」按鈕，進入乘客名單查詢頁


5. 乘客名單查詢

	標題
	前台系統_主選單_查詢航班_航班資訊_乘客名單查詢

	連結
	/PSL/Schedule/Passenger/

	資料來源
	前台_乘客資料新增；後台_乘客資料新增

	操作步驟說明
	Step 1.
在航班資訊頁，指定的航班點選「[image: image8.png]


」進入乘客資訊頁，此頁有『圖片』及『名單列表』兩種模式可以切換，進入此頁時會預設以『圖片』模式呈現。
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Step 2.

點選[image: image11.png]


icon，會由『圖片』模式切換為『名單列表』模式；點選[image: image12.png]


 icon，會由『名單列表』模式切換為『圖片』模式
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Step 3.

點選「回航班資訊列表頁」按鈕，回到入查詢航班頁做其他航班的查詢及查看乘客名單


6. 航班/乘客資訊新增

	標題
	前台系統_主選單_新增航班/乘客資訊

	連結
	/PSL/Schedule/Create

	資料來源
	-

	操作步驟說明
	Step 1.

由「主選單」點選「乘客名單新增」進入新增航班/乘客資訊頁。

Step 2.

在此頁選擇/輸入欲增加乘客資訊的航班資訊後，選擇『圖片檔案』，點選『上傳乘客名單』，即新增該筆航班資訊以及該航班的乘客資訊(圖片檔案)。
[image: image14.png]> REPHER ©

(R) MDBS (sysTest)

BE

2017/10/21 00:00





[image: image15.png]



Step 3.

使用前台系統新增乘客資訊只能以此種圖片上傳的方式進行，是為了方便在港口無其他電腦設備進行乘客名單上傳的快速上傳方式，使用此種方式僅能將圖片上傳至系統，需要在其餘時間使用後台系統進行乘客資料的補登


(2)、 船舶乘客資訊後台管理系統

1. 登入

	標題
	登入

	連結
	/PSLAdmin/Login；連結至MTNet入口網

	資料來源
	-

	操作步驟說明
	開啟連結進入MTNet入口網，本系統與MTNet帳號使用SSO介接，需要由MTNet入口網登入後方能使用

顯示帳號、密碼、驗證碼欄位，輸入帳號、密碼、驗證碼後點選登入
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成功登入MTNet入口網


2. 主選單

	標題
	後台系統_主選單

	連結
	/PSLAdmin/Index

	資料來源
	MTNet SSO

	操作步驟說明
	Step 1.

成功登入MTNet入口網後，在可使用的應用系統中點選【船舶乘客資訊後台管理系統】
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Step 2.

進入船舶乘客資訊後台管理系統，根據登入的帳號所屬的權限等級呈現不同的功能選單

開發/管理者：帳號權限管理、航商資料管理、航線資料管理、乘客資料管理

A級管理者：航商資料管理、航線資料管理、乘客資料管理
B級管理者：乘客資料管理(可新增/編輯/查詢)
C級管理者：乘客資料管理(僅可查詢)
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3. 帳號權限管理
	標題
	後台系統_主選單_帳號權限管理

	連結
	/PSLAdmin/Manager

	資料來源
	MTNet SSO

	操作步驟說明
	Step 1.

點選[image: image19.png]IRSEIEFREE



進入帳號權限管理介面，列表會出現有透過MTNet SSO登入過的帳號
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Step 2.

此介面可以填入「登入帳號」，點選『查詢』，使用模糊搜尋查找出符合輸入字元的資料，供後續查看/編輯使用
Step 3.

選定列表中的帳號點選『編輯』，可進入「帳號權限編輯頁」，對該帳號進行相關資訊設定


4. 帳號權限管理_編輯

	標題
	後台系統_主選單_帳號權限管理_編輯

	連結
	/PSLAdmin/Manager/Edit/

	資料來源
	MTNet SSO

	操作步驟說明
	Step 1.

選定列表中的帳號點選『編輯』，可進入本頁面
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Step 2.

本頁面提供介面設定該帳號的資訊如下
· 統一編號：本系統以登入者帳號統編認定可看到的航商、航線、乘客資訊

· 使用者權限：選定該帳號的權限為A；B；C三種權限之一

Step 3.

點選『儲存』，將儲存輸入的資訊後回到列表頁；點選『取消』，將不做任何儲存回到列表頁


5. 航商資料管理

	標題
	後台系統_主選單_航商資料管理_航商資料管理

	連結
	/PSLAdmin/Company

	資料來源
	後台_航商資料管理_新增名單

	操作步驟說明
	Step 1.

點選[image: image22.png]


進入航商資料管理介面，列表會出現有新增成功過的航商資訊
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Step 2.

此介面可以填入「航商名稱」，點選『查詢』，使用模糊搜尋查找出符合輸入字元的資料，供後續查看/編輯使用

Step 3.

此介面可以勾選選定的航商，點選『刪除名單』，系統將刪除該航商資料；亦可點選『新增名單』，進入「航商資料新增/編輯頁」
Step 4.

選定列表中的航商點選『編輯』，可進入「航商資料新增/編輯頁」，對該航商進行相關資訊設定


6. 航商資料管理_新增/編輯

	標題
	後台系統_主選單_航商資料管理_航商資料管理_新增/編輯

	連結
	新增：/PSLAdmin/Company/Create

編輯：/PSLAdmin/Company/Edit/

	資料來源
	後台_航商資料管理_新增名單

	操作步驟說明
	Step 1.

選定列表中的帳號點選『編輯』；或點選『新增名單』，可進入本頁面
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Step 2.

本頁面提供介面設定該帳號的資訊如下

· 航商名稱(必填)：輸入航商的名稱
· 統一編號(必填)：輸入航商的統一編號(供後續登入帳號者統編媒合使用)
Step 3.

點選『儲存』，將儲存輸入的資訊後回到列表頁；點選『取消』，將不做任何儲存回到列表頁


7. 船舶資料管理
	標題
	後台系統_主選單_航商資料管理_船舶資料管理

	連結
	/PSLAdmin/Ship

	資料來源
	後台_船舶資料管理_新增名單

	操作步驟說明
	Step 1.

點選[image: image25.png]


進入船舶資料管理介面，列表會出現有新增成功過的船舶資訊
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Step 2.

此介面可以填入「船舶名稱」，點選『查詢』，使用模糊搜尋查找出符合輸入字元的資料，供後續查看/編輯使用

Step 3.

此介面可以勾選選定的船舶，點選『刪除名單』，系統將刪除該船舶資料；亦可點選『新增名單』，進入「船舶資料新增/編輯頁」

Step 4.

選定列表中的船舶點選『編輯』，可進入「船舶資料新增/編輯頁」，對該船舶進行相關資訊設定


8. 船舶資料管理_新增/編輯

	標題
	後台系統_主選單_航商資料管理_船舶資料管理_新增/編輯

	連結
	新增：/PSLAdmin/Ship/Create

編輯：/PSLAdmin/Ship/Edit/

	資料來源
	後台_船舶資料管理_新增名單

	操作步驟說明
	Step 1.

選定列表中的船舶點選『編輯』；或點選『新增名單』，可進入本頁面
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Step 2.

本頁面提供介面設定該船舶的資訊如下

· 船舶名稱(必填)：輸入船舶的名稱

· 所屬航商(必填)：選擇此船舶隸屬於哪一個航商(供後續登入帳號者統編媒合使用)

Step 3.

點選『儲存』，將儲存輸入的資訊後回到列表頁；點選『取消』，將不做任何儲存回到列表頁


9. 航線資料管理

	標題
	後台系統_主選單_航線資料管理_航線資料管理

	連結
	/PSLAdmin/Route

	資料來源
	後台_航線資料管理_新增名單

	操作步驟說明
	Step 1.
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進入航線資料管理介面，列表會出現有新增成功過的航線資訊
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Step 2.

此介面可以填入「航線名稱」，點選『查詢』，使用模糊搜尋查找出符合輸入字元的資料，供後續查看/編輯使用

Step 3.

此介面可以勾選選定的航線，點選『刪除名單』，系統將刪除該航線資料；亦可點選『新增名單』，進入「航線資料新增/編輯頁」

Step 4.

選定列表中的航線點選『編輯』，可進入「航線資料新增/編輯頁」，對該航線進行相關資訊設定；點選『編輯航商與航站』，可進入「航線內容管理頁」，對該航線進行可使用的航商、航站設定


10. 航線資料管理_新增/編輯

	標題
	後台系統_主選單_航線資料管理_航線資料管理_新增/編輯

	連結
	新增：/PSLAdmin/Route/Create

編輯：/PSLAdmin/Route/Edit/

	資料來源
	後台_航線資料管理_新增名單

	操作步驟說明
	Step 1.

選定列表中的航線點選『編輯』；或點選『新增名單』，可進入本頁面
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Step 2.

本頁面提供介面設定該航線的資訊如下

· 航線編號(必填)：輸入此航線的編號(此值為對應資料庫的主要欄位，儲存成功後不可編輯)

· 航線名稱(必填)：輸入航線的名稱

· 航線類別(必填)：選擇此航線的類別
· 兩岸直航

· 小三通

· 臺灣本島與離島固定航線

· 離島島際固定航線

Step 3.

點選『儲存』，將儲存輸入的資訊後回到列表頁；點選『取消』，將不做任何儲存回到列表頁


11. 航線資料管理_編輯航商與航站

	標題
	後台系統_主選單_航線資料管理_航線資料管理_編輯航商與航站

	連結
	/PSLAdmin/Route/EditLink/

	資料來源
	後台_航線資料管理_編輯航商與航站

	操作步驟說明
	Step 1.

選定列表中的航線點選『編輯航商與航站』可進入本頁面
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Step 2.

本頁面提供介面設定該航線可使用的航商，以及該航線底下的航站資訊，如下

· 航商(非必填)：選擇可以使用此航線的航商(有被選擇到的航商才能使用此航線)

· 航站(非必填)：選擇此航線底下的航站(有被選擇到的航站才能在此航線被選定時設定為出發點)

Step 3.

點選『儲存』，將儲存輸入的資訊後回到列表頁；點選『取消』，將不做任何儲存回到列表頁


12. 航站資料管理

	標題
	後台系統_主選單_航線資料管理_航站資料管理

	連結
	/PSLAdmin/RouteStop

	資料來源
	後台_航站資料管理_新增名單

	操作步驟說明
	Step 1.
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進入航站資料管理介面，列表會出現有新增成功過的航站資訊
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Step 2.

此介面可以填入「航站名稱」，點選『查詢』，使用模糊搜尋查找出符合輸入字元的資料，供後續查看/編輯使用

Step 3.

此介面可以勾選選定的航站，點選『刪除名單』，系統將刪除該航站資料；亦可點選『新增名單』，進入「航站資料新增/編輯頁」

Step 4.

選定列表中的航站點選『編輯』，可進入「航站資料新增/編輯頁」，對該航站進行相關資訊設定


13. 航站資料管理_新增/編輯

	標題
	後台系統_主選單_航線資料管理_航站資料管理_新增/編輯

	連結
	新增：/PSLAdmin/RouteStop/Create

編輯：/PSLAdmin/RouteStop/Edit/

	資料來源
	後台_航站資料管理_新增名單

	操作步驟說明
	Step 1.

選定列表中的航站點選『編輯』；或點選『新增名單』，可進入本頁面
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Step 2.

本頁面提供介面設定該航站的資訊如下

· 航站名稱(必填)：輸入航站的名稱

Step 3.

點選『儲存』，將儲存輸入的資訊後回到列表頁；點選『取消』，將不做任何儲存回到列表頁


14. 乘客資料管理

	標題
	後台系統_主選單_乘客資料管理

	連結
	/PSLAdmin/Schedule

	資料來源
	後台_乘客資料管理_新增名單

	操作步驟說明
	※乘客資料管理必須先建立航班資訊，再建立該航班下的乘客資訊

Step 1.

點選[image: image35.png]REANERE



進入乘客資料管理介面，列表會出現有新增成功過的航班資訊
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Step 2.

此介面可以選擇「航商名稱」、「航線名稱」、「船舶名稱」、「發船地點」、「發船時間」，填入「乘客姓名」、「乘客身份證字號」點選『查詢』，媒合出符合挑選/輸入字元的資料，供後續查看/編輯使用

Step 3.

此介面可以勾選選定的航班，點選『刪除名單』，系統將刪除該航班資料；亦可點選『新增名單』，進入「航班資料新增/編輯頁」

Step 4.

選定列表中的航班點選『查看』，可進入「航班/乘客資料查看頁」，對該航班/乘客進行相關資訊查看；點選『編輯』，可進入「航班/乘客資料新增/編輯頁」，對該航班/乘客進行相關資訊設定；點選『補登』，可進入「乘客資料新增頁」，對該航班的乘客資料進行新增；點選『匯出』，可匯出Excel檔案呈現該航班的乘客資料


15. 乘客資料管理_航班/乘客資料查看

	標題
	後台系統_主選單_乘客資料管理_航班/乘客資料查看

	連結
	/PSLAdmin/Schedule/ShowPage/

	資料來源
	後台_乘客資料管理_新增名單

	操作步驟說明
	Step 1.

選定列表中的航班點選『查看』可進入本頁面
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Step 2.

本頁面提供介面可以查看該航班的基本資訊以及乘客名單；乘客名單可以使用姓名/性別/身分證字號排序
Step 3.

點選『取消』將回到列表頁


16. 乘客資料管理_航班新增/編輯
	標題
	後台系統_主選單_乘客資料管理_航班新增/編輯

	連結
	新增：/PSLAdmin/Schedule/Create

編輯：/PSLAdmin/Schedule/Edit/

	資料來源
	-

	操作步驟說明
	※新增※
Step 1.

點選『新增名單』，可進入本頁面
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Step 2.

本頁面提供介面設定預計新增乘客名單的航班資訊如下

· 航商名稱(必填)：選擇航商的名稱 ※需要先選擇此欄航商名稱
(需先在航商資料管理建置；登入者依據帳號的統編可以看到對應的航商供選擇)
· 航線名稱(必填)：選擇航線的名稱 
(需先在航線資料管理建置；並設定可使用該航線的航商，根據上方選擇的航商出現可選擇的航線)

· 船舶名稱(必填)：選擇船舶的名稱 

(需先在船舶資料管理建置；並設定可使用該船舶的航商，根據上方選擇的航商出現可選擇的船舶)
· 發船地點(必填)：選擇發船的地點 

(需先在航站資料管理建置；並於航線資料管理設定該航線底下的航站，根據上方選擇的航線出現可選擇的航站)

· 發船時間(必填)：選擇發船的時間

· 乘客人數(必填)：輸入乘客的人數

· 航班代碼(非必填)：輸入該航班的代碼
Step 3.

點選『儲存』，將儲存輸入的資訊後進入乘客資料新增/編輯頁；點選『取消』，將不做任何儲存回到列表頁

※編輯※
Step 1.

選定列表中的航班點選『編輯』，可進入本頁面
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Step 2.

本頁面提供介面編輯該航班資訊；及查看/刪除乘客名單如下

· 航商名稱(必填)：選擇航商的名稱 ※需要先選擇此欄航商名稱
(需先在航商資料管理建置；登入者依據帳號的統編可以看到對應的航商供選擇)

· 航線名稱(必填)：選擇航線的名稱 

(需先在航線資料管理建置；並設定可使用該航線的航商，根據上方選擇的航商出現可選擇的航線)

· 船舶名稱(必填)：選擇船舶的名稱 

(需先在船舶資料管理建置；並設定可使用該船舶的航商，根據上方選擇的航商出現可選擇的船舶)

· 發船地點(必填)：選擇發船的地點 

(需先在航站資料管理建置；並於航線資料管理設定該航線底下的航站，根據上方選擇的航線出現可選擇的航站)

· 發船時間(必填)：選擇發船的時間

· 乘客人數(必填)：輸入乘客的人數

· 航班代碼(非必填)：輸入該航班的代碼

Step 3.

點選『儲存』，將儲存輸入的資訊後進入乘客資料新增/編輯頁；點選『取消』，將不做任何儲存回到列表頁

Step 4.

此頁同時可以查看該航班的乘客資訊，並可使用姓名/性別/身分證字號進行排序；也可以將欲刪除的乘客名單勾選起來點選『刪除名單』刪除該乘客資訊


17. 乘客資料管理_乘客資料新增/編輯(手動輸入)
	標題
	後台系統_主選單_乘客資料管理_乘客資料新增/編輯(手動輸入)

	連結
	新增/補登：/PSLAdmin/Schedule/CreatePassenger/

	資料來源
	-

	操作步驟說明
	Step 1.

選定列表中的航班點選『補登』；或點選『新增名單』儲存完航班資訊後，可進入本頁面
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Step 2.

本頁面提供介面設定該航班的乘客資訊如下

· 旅客姓名(必填)：輸入乘客的姓名
· 身分證字號(必填)：輸入乘客的身分證字號

· 性別(非必填)：選擇乘客的性別

· 男、女

· 國籍地區(非必填)：選擇乘客的國籍

· 臺灣、大陸

· 省份(非必填)：輸入乘客的省份

· 生日(非必填)：選擇乘客的生日

· 證件類型_1/證件類型_2(非必填)：選擇乘客的其他身分證明證件類型

· 身分證、護照、臺胞證、通行證、入臺證

· 證件號碼_1/證件號碼_2(非必填)：輸入乘客的其他身分證明證件號碼

· 聯絡電話(非必填)：輸入乘客的聯絡電話

· 臺灣聯絡電話(非必填)：輸入乘客的臺灣聯絡電話

· 座位號(非必填)：輸入乘客的座位號

· 旅行社代碼(非必填)：輸入乘客的旅行社代碼
· 旅行社名稱(非必填)：輸入乘客的旅行社名稱
· 備註(非必填)：輸入乘客的備註資訊
Step 3.

點選『儲存後輸入下一位乘客資訊』，將儲存輸入的乘客資訊後回到本頁繼續輸入下一位的乘客資訊；點選『取消』，將不做任何儲存回到列表頁


18. 乘客資料管理_乘客資料新增/編輯(匯入檔案)

	標題
	後台系統_主選單_乘客資料管理_乘客資料新增/編輯(匯入檔案)

	連結
	新增/補登：/PSLAdmin/Schedule/ImportFile/

	資料來源
	-

	操作步驟說明
	Step 1.

選定列表中的航班點選『補登』；或點選『新增名單』儲存完航班資訊後，再點選『匯入檔案』可進入本頁面
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Step 2.

本頁面提供介面使用檔案匯入該航班的乘客資訊如下

· 選擇檔案(必填)：選擇要匯入的乘客名單檔案

· 可接受xlsx、txt檔案類型

· 檔案名稱命名規則：航線代碼_發船時間年月日時分

· Ex：2_201701011230.xlsx

Step 3.

點選『下載範例檔案』，將下載範例檔案供輸入的乘客資訊檔案參考使用
Step 4.

點選『上傳檔案』，將儲存上傳的乘客資訊檔案，並將檔案中的乘客資訊依照欄位同步到乘客資訊列表；點選『取消』，將不做任何儲存回到列表頁


19. 乘客資料管理_乘客資料新增/編輯(上傳圖檔)

	標題
	後台系統_主選單_乘客資料管理_乘客資料新增/編輯(上傳圖檔)

	連結
	新增/補登：/PSLAdmin/Schedule/ImportImg/

	資料來源
	-

	操作步驟說明
	Step 1.

選定列表中的航班點選『補登』；或點選『新增名單』儲存完航班資訊後，再點選『上傳圖檔』可進入本頁面
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Step 2.

本頁面提供介面使用圖片檔案上傳該航班的乘客資訊如下

· 選擇檔案(必填)：選擇要上傳的乘客名單圖片檔案

· 可接受png、jpg圖片檔案類型

Step 3.

點選『上傳檔案』，將儲存上傳的乘客資訊圖片檔案；點選『取消』，將不做任何儲存回到列表頁

Step 3.

使用此種方式上傳圖片檔案需要再次回到系統補登乘客資訊
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