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外僱在船人數申報1

未來展望3



2
基隆港

外僱在船人數
申報



• 建置前
申報需大量人工作業
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代理航商
(本國船舶運送
業或船務代理業) 船員外僱輔導會

傳真

Email
交通部航港局

每月彙整
公文作業

相關系統
資訊

合併統計後之資訊

外國雇用人僱用中華民國船員許可辦法
第13條 外國雇用人之代理人或代表人應將所僱用中華民國船員在船服務

及在岸儲備人數月報表於次月10日以前送航政機關備查。

•每月人工申報，作業費時
•格式不統一(手填、word、Excel…)

•資訊不完整(延遲或漏報)

•外僱會申報資料人工統計彙
整，資訊無法及時掌握，且
易造成誤繕導致資訊不正確

•航港局需人工合併MTNet系統
資訊其他資訊，彙整報表，運
用資料不易



• 建置後

流程簡化及縮短作業時間
(由7天縮短至1~2 天)
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代理航商
(本國船舶運送
業或船務代理業)

交通部航港局

- 提供線上申報、大幅減少公文往返及人工作業時間

- 系統控管外僱船員申辦作業，稽催每月申報進度

- 電子化資訊提供快速整合，提高運用上之彈性



• 登入系統
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登入MTNet，使用［航政
監理BPR資訊系統］



• 每月申報
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選擇申報公司、年月按下
新增，開啟申報月報

輸入申報資訊，按
下儲存即可



• 申報資料查詢
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輸入查詢條件，按下查詢，可
查詢歷史申報資料



• 外僱船員申辦作業稽催控管
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外僱申辦時系統跳出警示畫面(若
尚未進行月報申報)，且強制關閉
申辦視窗

*106年1~6月宣導期
*106年7月正式實施



• 上線後申報狀況統計
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申報月份
代理航商

(家數)
外國雇用人

(家數)
船舶艘數

10601 34 51 579

10602 35 53 579

10603 35 54 579

10604 32 51 520

10605 34 54 556

10606 33 54 571

10607 35 56 566

10608 31 54 538

線上資訊自動彙整計算

整合MTNet資訊彈性運用
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船員查驗平臺
Seafarers Verification
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船員查驗
平臺

完整查驗-

船員服務手冊及
適任證書

簡易查驗-
船員服務手冊

跨機關資源共享
服務-

外籍船員終止僱
用查詢

簡易查驗-
船員適任證書

跨機關資源共享
服務-

僱外許可函查詢

查驗作業電子化、自動化與資訊一致化。

減少航商、船員奔波、縮短紙本作業與
公文往返。

整合政府機關資源完成跨機關資訊共享
服務，簡化作業程序，加強為民服務。

╶ 一般民眾查驗
╶ 查詢船員服務手冊及適任證書有效性
╶ 一次可查詢多名船員

╶ 一般民眾查驗
╶ 輸入申請資訊，由航港局
回覆完整結果

╶ 一次可查詢多名船員
╶ 線上檢視處理進度

船員出入
境查詢

╶ 外籍船員僱用查驗
╶ 外交部駐外館處辦理外籍
船員入境業務

╶ 移民署辦理外籍船員居停
留簽證

╶ 船員海勤資歷、服務經歷證明之用

╶ 使用單位: 外交部領事
事務局(及其外館)、內
政部移民署
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MTNet首頁
提供連結

中英文版網頁

行動裝置可使用

不須登入即可使用
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【簡易查驗】船員服務手冊查驗

1. 點選查詢主功能

2. 查詢條件輸入區

3. 查詢功能按鍵

4. 查詢結果
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【簡易查驗】船員適任證書查驗

2. 查詢條件輸入區

4.查詢結果

1. 點選查詢主功能

3. 查詢功能按鍵
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【完整查驗】船員資料查驗申請(含服務手冊及適任證書)

2. 送出前系統預先檢查輸
入之資訊是否正確以及是
否有該船員
PS.英文姓名需與手冊登載
相同

1.點選查詢主功能
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【完整查驗】船員資料查驗申請(含服務手冊及適任證書)

依據收到的mail通知查詢進度
申請編號：K2016102501

航港局回覆單
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4.查詢結果(完整之許可
函內容)

1.需取得授權才可使用
(MTNet登入帳號)

5.系統即時email主動
通知(外交部、移民署)

2.點選查詢主功能

3.輸入查詢條件
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4.檢視查詢結果
並可匯出Excel

5.系統即時email
主動通知(移民署)

2.點選查詢主功能

3.輸入查詢條件

1.需取得授權才可使用
(MTNet登入帳號)



• 為達便民服務之目的，得經申請人同意
後透過「MTNet航港單一窗口服務平臺」
使用移民資訊連結作業及運用船員入出
境資料，作為船員海勤資歷及服務經歷
之證明。
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制定完備之管理規範

需由申請人同意並於同意
書簽署後，航港局才能據
此授權進行線上查驗。



• 查詢與稽核(移民署雲端查詢服務)
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航港局線上查詢時須
將同意書掃描上傳才
可查詢(依據授權之出
入境期間)

系統之稽核紀錄

介接移民署雲端
查詢服務



• 查驗平臺使用狀況
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功能項目 104年 105年
106年
(~8月)

總計
介接件數
(106年)

【簡易查驗】船員服務手冊查驗 332 500 541 1,373 

【簡易查驗】船員適任證書查驗 175 413 643 1,231 

【完整查驗】船員資料查驗申請(含
服務手冊及適任證書)

人工 人工 1,133 1,133

交通部航港局僱外許可函查驗 人工 人工 34 34 641

交通部航港局外籍船員終止僱用查詢 人工 人工 6 6 92

船員入出境紀錄查詢 人工 人工 87 87 87

總計 507 913 2,444 3,864 820
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未來展望



23

106年至108年建置

 依循船員中長程計畫

 透過一站式服務平臺與智慧型
系統加值應用，

 提升船員競爭優勢

 達成擴大我國船員就業市場之
目標。

Seafarers 

Online

106年

建置響應式網頁與
行動載具服務

專業訓練機構開班
作業電子化

船員資訊主動通知
EMAIL服務

108年

船員線上申辦服務
以網路取代馬路

船員線上數位學習
E-learning. 
I do, I learn

提供完整船員一站
式服務

107年

推動船員人力銀行，
求職求才通

船員受訓晉升
職涯規劃地圖

船員資訊主動通知
簡訊服務

108

107

106
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一人一檔．終身成長
船員一站式服務
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簡報結束 恭請指導


